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1. طریقه نصب

برای نصب اپلیکیشن حساب پی در اندروید 
و آیفون، اول پلی ستور و یا اپ ستور را باز 

کنید و عبارت hesabpay را جستجو نمائید.

1

دکمهٔ    Install    را فشار دهید تا نصب 
شود. بعد، اپلیکیشن حساب پی روی 

صفحهٔ مبایل شما ظاهر میگردد.
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2. طریقه ثبت نام

اپلیکیشن حساب پی را باز نمائيد. زبان و 1
کود کشور مورد نظر خود را انتخاب کنید. 
سپس شمارهٔ موبایل خویش را وارد کرده  

دکمهٔ    ادامه    را فشار دهید. 

در این صفحه، رهنمود مربوط به 
سکن عقب تذکره نمایش داده 

میشود. پس از مطالعهٔ رهنمود، 
گزینه    ادامه   را کلیک نمائید.

3

در این صفحه، نوعیت 
تذکره خود را انتخاب نمائید.

4

کود شش رقمی را که توسط پیام 
کتبی دریافت کردید، وارد نمائید.

2
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در این صفحه تذکره خود را با سایز 
مورد نظر برش نمایید       .

6

5
در این مرحله، از عقب تذکره تان سکن بگیرید. مطمین 

شوید که تمام تذکره در قالب سکن نمایان است، 
همچنان نور کافی و بدون سایه باشد تا تذکره به خوبی 
خوانده شود. سپس گزینهٔ   سکن کنید   را فشار دهید.

 سکن کنید

7

عکس سلفی
عکس پیش روی تذکره

اسم
نام خانواده گی

ایمیل

تاریخ تولد
جنسیت

وظیفه
محل بود و باش

ملیت

بعد از سکن کردن عقب تذکره، صفحهٔ پروفایل شما به 
طور خودکار ظاهر میشود. در این صفحه برای تکمیل 

پروفایل خویش،   مشخصات ذیل را وارد نمائید:
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9
در این صفحه عکس سلفی خویش را 

گرفته و روی گزینهٔ    ادامه    کلیک  نمائید.

10
روی گزینهٔ   هویت تان را اضافه نمائيد   کلیک 

کنید، رهنمود جهت گرفتن عکس پیش روی 
تذکره را خوانده و گزینهٔ    ادامه    را کلیک نمائید.

اضافه نمودن عکس  پیش روی تذکره:

در این مرحله، عکس پیش روی تذکره خود را اضافه نموده 
و سپس روی گزینه    ادامه   کلیک نمائید. سپس، منتظر 

باشید تا اکونت شما از طرف سیستم تایید گردد.

11

8
اضافه نمودن عکس سلفی:

روی گزینهٔ    اضافه نمودن عکس سلفی    
کلیک نمائید. رهنمود جهت گرفتن عکس 

سلفی را خوانده و گزینهٔ   ادامه   را کلیک نمائید.
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3. طریقه ویرایش پروفایل

1

برای ویرایش پروفایل خویش، در 
قسمت   تنظیمات   اپلیکیشن رفته، 

روی پروفایل خویش کلیک نمائید.

سپس بالای گزینه   ویرایش   کلیک 
نمائید. بعد از ویرایش مشخصات 

خویش گزینه    ادامه    را فشار دهید. 

2
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4. طریقه ثبت تجارت در حساب پی

3 سپس اسم تجارت، سکتور، تعداد 
کارمندان، درآمد کسب و کار و محل 

تجارت را وارد نمائید.

1
برای ثبت تجارت خویش

در اپلیکیشن حساب پی در قسمت تنظیمات 
اپلیکیشن رفته،   روی  پروفایل خویش کلیک نمائید.

2
سپس روی گزینه    آیا جواز کاری دارید؟   

کلیک کرده گزینه    بلی    را انتخاب نمائید. 
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.. طریقه ثبت تجارت در حساب پی

سپس روی گزینه   تصاویر تجارت   کلیک 
کرده یک عکس از نمای بیرون و یک عکس 

از داخل فروشگاه خویش اضافه نمائید.

5

در این صفحه عکس را به اندازه 
مناسب آن برش         کرده و روی 

گزینه   ادامه  کلیک نمائید.

6

سپس روی گزینه   جواز تجارت   کلیک 
کرده و عکس شفاف از جواز تجارت 

اضافه نمائید.

4
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5. طریقه تغییر زبان اپلیکیشن حساب پی

2

در این صفحه، زبان مورد نظر 
خویش را انتخاب کنید.

1

برای تغییر زبان اپلیکیشن حساب پی، در 
قسمت تنظیمات اپلیکیشن حساب پی رفته 
روی گزینه   زبان را انتخاب نمائید   کلیک کنید.
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6. طریقه  اضافه نمودن مخاطب1 در حساب پی

1
برای اضافه کردن مخاطب در حساب پی، 
در قسمت تنظیمات اپ رفته روی گزینه   

مخاطبین من   کلیک نمائید.

2
سپس روی گزینه   افزودن مخاطب   

کلیک نمائید.

3
در این صفحه، شما میتوانید در قسمت تلیفون شماره 

مخاطب و در قسمت اسم نام مخاطب را وارد نمائید 
و یا روی گزینه از مخاطبین تلیفون انتخاب کنید کلیک 

کنید تا مخاطبین تلیفون شما در حساب پی ذخیره 
گردد. سپس روی گزینه   ذخیره نمائید   کلیک نمائید.

1- مخاطب کسی است که شما میخواهید همرای وی از طریق حساب پی داد ستد داشته باشید.
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7. نرخ مبادله

1
برای دانستن نرخ اسعار، در قسمت 

تنظیمات اپ رفته روی گزینه   نرخ مبادله   
کلیک نمائید.

3

مقدار دالر را وارد نمائید. در قسمت  مقدار افغانی  
اتومات مقدار افغانی نشان داده میشود.

برای دانستن مقدار تبادل اسعار، 

در این صفحه شما میتوانید نرخ اسعار 
خارجی را در مقابل پول افغانی مشاهده 

نمائید. برای تبدیل اسعار، روی اسعار 
مربوطه کلیک نمائید.

2
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8. طریقه تغییر پین

1
برای تغیر پین در قسمت تنظیمات 

اپلیکیشن رفته و روی گزینهٔ   تغیر پین   
کلیک نمائید.

تغیر پین

2

در این قسمت، ابتدا پین کود قبلی خویش را در قسمت   پین کود قبلی   وارد 
نمائید. سپس پین کود جدید خود را انتخاب نموده و در قسمت   پین کود جدید   

 وارد نمائید. سپس، همین پین کود جدید خویش را  جهت تایید در قسمت
تایید کردن پین   وارد کرده و روی گزینهٔ   ادامه   کلیک نموده تا پین شما تغیر نمايد. 
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9. طریقه تنظیم مجدد پین

1
برای تنظیم مجدد پین در قسمت 

تنظیمات اپلیکیشن رفته، روی گزینه   
تغیر پین   کلیک نمائید.

در این قسمت، یک عکس سلفی 
و عکس از پیش روی و عقب تذکره 

خود را اضافه کرده و روی گزینه    
ادامه   کلیک نمائید.

3

2
روی گزینهٔ   تنظیم مجدد پین   

کلیک نمائید.

بعد از اضافه نمودن عکس سلفی و تذکره، 4
درخواست شما در سیستم ثبت میگردد. در صورت 

مطابقت پروفایل تان با مشخصات ارسال شده، پین 
جدید را از طریق پیام دریافت خواهید نمود.
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10. تنظیمات امنیتی اپلیکیشن حساب پی

در این قسمت شما میتوانید کیو آر کود را 
توسط اپلیکیشن تایید کننده گوگل اسکن 
نمائید و یا کود را کاپی کرده و در اپلیکیشن 
تایید کننده گوگل وارد نمائید. سپس روی 

گزینه   ادامه   کلیک نمائید.

3

2
برای فعال کردن تاییدی گوگل روی 

گزینه   تاییدی گوگل   کلیک نمائید.

تاییدی گوگل

1
برای افزایش امنیت اکونت حساب پی خویش، 

در قسمت تنظیمات اپلیکیشن حساب پی 
رفته و    قفل تلیفون           را فعال نمائید و  یا    

تاییدی گوگل           را فعال نمائید.

تاییدی گوگل

قفل تیلیفون

4
بعد از اضافه شدن اپلیکیشن حساب پی در 

اپلیکیشن تایید کننده گوگل، کود شش رقمی را در 
این صفحه وارد کرده و گزینه   ادامه   را فشار دهید.
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11. وسایل مرتبط

در این صفحه لیست دستگاه های که اکونت 2
حساب پی شما در آن باز است مشاهده 

نمائید. با کلیک کردن روی گزینه    خروج   ، 
میتوانید از دستگاه مربوطه خارج شوید.

خروج

1

وسایل مرتبط

برای مشاهده اینکه اکونت حساب پی 
شما در کدام دستگاه ها باز است، روی 

گزینه   وسایل مرتبط   کلیک نمائید.
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12. طریقه خروج از اکونت حساب پی

1

خروج

برای خروج از اکونت حساب پی خویش 
روی گزینه   خروج   کلیک نمائید.

2
بعد از خواندن پیام، برای خروج روی گزینه  
خروج  و برای لغو، روی گزینه لغو نمائید 

کلیک نمائید.
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13. آدرس نمایندگی های حساب پی )موقعیت ما(

1
برای دانستن آدرس نمایندگی های حساب پی 

در 34 ولایت افغانستان، در قسمت تنظیمات 
اپلیکیشن رفته، بالای گزینه   موقعیت های ما   

کلیک نمائید. 

موقعیب های ما

4
در این صفحه، جزیئات نمایندگی مثل 

نام ولایت، آدرس دقیق نمایندگی، 
شماره نماینده و عکس نماینده گی در 

این صفحه نشان داده میشود.

3 و یا میتوانید در قسمت   جستجو   
نام ولایت را نوشته و جستجو نمائید. 

جستجو

در این صفحه، تمام نمایندگی های حساب پی 
در روی نقشه نشان داده میشود.   برای دانستن 

آدرس نمایندگی   در یک ولایت مشخص روی 
آیکن نمایندگی در ولایت مربوطه کلیک نمائید.

2
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14. خدمات مشتریان

تماس با ما
1

برای تماس گرفتن به خدمات مشتریان 
حساب پی، در قسمت تنظیمات اپلیکیشن 
رفته روی گزینه   تماس با ما   کلیک نمائید.

در این قسمت بالای   2
Phone   کلیک نمائید.

سپس صفحه کیبورد مبایل شما با 
شماره خدمات مشتریان حساب پی 

ظاهر میگردد. برای تماس گرفتن روی 
آیکن تماس کلیک نمائید.

3
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15. طریقه ارسال پیام به واتس اپ حساب پی

اتومات صفحه واتساپ 
حساب پی باز میگردد.

2

1
برای ارسال پیام به واتساپ حساب پی، 

در قسمت تنظیمات اپلیکیشن رفته روی 
گزینه   واتس اپ ما   کلیک نمائید.

وتس اپ ما
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16. طریقه ارسال ایمیل به خدمات مشتریان حساب پی

2
اتومات صفحه ایمیل با ایمیل 

آدرس حساب پی باز میگردد.

1

ایمیل

برای ارسال ایمیل به خدمات مشتریان 
حساب پی، در قسمت تنظیمات اپلیکیشن 

رفته روی گزینه   ایمیل   کلیک نمائید.

2
مسنجر ما

برای ارسال پیام به مسنجر حساب پی، 
در قسمت تنظیمات اپلیکیشن رفته 

بالای گزینه   مسنجر ما   کلیک نمائید.
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17. مرجع حساب پی

1

2

آموزش ها: 
برای استفاده بهتر از امکانات  HesabPay، آموزش‌های 

جامعی تهیه کرده‌ایم. این آموزش‌ها شامل مواردی 
همچون ایجاد حساب کاربری، ارسال پول و دیگر 

امکانات پرداخت می‌پردازند. برای دیدن آموزش ها روی 
گزینه   آموزش ها   کلیک نمائید.  آموزش ها

حذف حساب کاربری

حذف حساب کاربری: 
برای حذف حساب کاربری خویش بالای گزینه   
حذف حساب کاربری   کلیک نمائید. 

پالیسی محرمیت

حریم خصوصی کاربران برای ما اولویت است. پالیسی 
محرمیت ما شامل سیاست‌ها و اقداماتی است که به 
منظور حفظ اطلاعات شخصی شما اتخاذ شده است.

در این قسمت شما میتوانید سوالات و پاسخ‌هایی که بیشتر 
کاربران حساب پی دارند و پاسخ داده شده است دریابید.  سوالات متداول

برای حفظ امنیت و تجربه بهتر کاربران، لطفاً شرایط و مقررات مرتبط 
با استفاده از HesabPay را مطالعه نمایید. این موارد حاوی اطلاعاتی 

درباره حفظ حریم خصوصی و مسئولیت‌های کاربران هستند. شرایط و مقررات
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18. طریقه دریافت پول از یک بکسک به بکسک دیگر 

1
برای انتقال پول از یک بکسک به بکسک 

 دیگر خویش، در بخش دریافت رفته گزینه  
    در میان کارت های من    را انتخاب نمائید.

در میان کارت های من

2

در این صفحه، در قسمت اول، بکسک مبدأ که 
می‌خواهید از آن پول انتقال دهید را انتخاب کنید. 

در قسمت دوم، مقدار پولی که قصد انتقال آن را 
دارید، وارد نمایید. در قسمت   به   بکسک مقصد 

که می‌خواهید پول به آن انتقال یابد را انتخاب کنید. 
سپس روی گزینه   ادامه   کلیک نمائید. 
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19. طریقه ازدیاد پول از اف پی کارت

از یک کارت دیگر
1

برای دریافت پول از طریق اف پی 
کارت، در قسمت دریافت، روی گزینهٔ   

از یک کارت دیگر    کلیک نمائيد. 

2

گزینهٔ   Afpay Card   را 
انتخاب نمائید.

از یک کارت دیگر

3 در این قسمت، شمارهٔ 16 رقمی کارت، بانک 
مربوطه، اسعار، کود تاییدی کارت، تاریخ انقضاء، 

مقدار و در قسمت    به   بکسک یا کارت را که 
میخواهید به آن پول ارسال نمائید‌، انتخاب نموده 

و روی گزینهٔ   ادامه   کلیک نمائید.
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20. طریقه ازدیاد پول از ماستر کارت

از یک کارت دیگر

1
برای ازدیاد پول از ماستر کارت، در 

قسمت دریافت، روی گزینهٔ   از 
یک کارت دیگر   کلیک نمائيد.

2
گزینه   ماستر کارت   را 

انتخاب نمایید.

ماستر کارت

3

در این قسمت، مقدار پول، شماره 16 رقمی 
کارت، کود تاییدی کارت، تاریخ انقضا، کد پستی، 

کشور، ولایت، ایمیل و در قسمت   به  به 
بکسک یا کارت که میخواهید انتخاب نمایید. و 

روی گزینه   ادامه   کلیک نمایید.
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21. طریقه ازدیاد پول از آمریکن اکسپرس

از یک کارت دیگر

1
برای دریافت پول از طریق امریکن 

اکسپرس، در قسمت دریافت، روی 
گزینهٔ   از یک کارت دیگر   کلیک نمائيد. 

2
گزینهٔ   امریکن اکسپرس   

را انتخاب نمائيد.

امریکن اکسپرس

3
در این قسمت، مقدار پول، شمارهٔ 16 رقمی کارت، 

کود تاییدی کارت، تاریخ انقضاء، کود پسُتی، کشور، 
ولایت، ایمیل و در قسمت   به   بکسک یا کارت را که 

میخواهید به آن پول ارسال نمائید‌، انتخاب نموده و 
روی گزینهٔ   ادامه   کلیک نمائید.
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22. طریقه ازدیاد پول از شبکه جهانی دیسکاور

از یک کارت دیگر
1

برای ازدیاد پول از ماستر کارت، 
در قسمت دریافت، روی گزینهٔ   
از یک کارت دیگر   کلیک نمائيد.

2

گزینه   شبکه جهانی دیسکاور   
را انتخاب نمایید.

شبکه جهانی دیساکور

3
در این قسمت، شمارهٔ 16 رقمی کارت، بانک 

مربوطه، اسعار، کود تاییدی کارت، تاریخ انقضاء، 
مقدار و در قسمت    به   بکسک یا کارت را که 

میخواهید به آن پول ارسال نمائید‌، انتخاب نموده و 
روی گزینهٔ   ادامه   کلیک نمائید.



26 کتابچه رهنمای کاربر

23. طریقه ازدیاد پول از یونیین پی

یونیین پی

2
گزینهٔ   یونیین پی   را انتخاب نمائيد.

از یک کارت دیگر

1

برای دریافت پول از طریق یونیین 
پی، در قسمت دریافت، روی گزینهٔ   

از یک کارت دیگر    کلیک نمائيد. 

3
در این قسمت، شمارهٔ 16 رقمی کارت، بانک 

مربوطه، اسعار، کود تاییدی کارت، تاریخ 
انقضاء، مقدار و در قسمت   به   بکسک یا کارت 

را که میخواهید به آن پول ارسال نمائید‌، انتخاب 
نموده و روی گزینهٔ   ادامه   کلیک نمائید.
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24. طریقه ازدیاد پول از شرکت تولیدی جی سی بی

از یک کارت دیگر

1
برای ازدیاد پول از طریق جی سی 

بی، در قسمت دریافت، روی گزینهٔ   
از یک کارت دیگر   کلیک نمائيد.

3 در این قسمت، شمارهٔ 16 رقمی کارت، بانک 
مربوطه، اسعار، کود تاییدی کارت، تاریخ انقضاء، 

مقدار و در قسمت    به    بکسک یا کارت را که 
میخواهید به آن پول ارسال نمائید‌، انتخاب نموده و 

روی گزینهٔ   ادامه   کلیک نمائید.

    )JCB( گزینهٔ    شرکت تولیدی جی سی بی
را انتخاب نمائید.

جی سی بی

2
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25. طریقه ازدیاد پول الکترونیکی از پول نقد

2

بعدا در این صفحه در بخش   مقدار   مقدار 
پول، سپس در بخش    به   روی گزینه   کود 

کیو آر را سکن کنید   کلیک نموده و بالای 
گزینه   ادامه   کلیک نمائید.

1

برای ازدیاد پول الکترونیکی در بکسک 
خویش از پول نقد، ابتدا به نزدیکترین 

نمایندگی حساب پی رفته و مقدار پول را 
که میخواهید به بکسک حساب پی اضافه 

شود، را نقدا به نماینده حساب پی بسپارید. 

از پول نقد
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26. طریقه ازدیاد پول الکترونیکی از بکسک حساب پی دیگر 

از یک حساب حساب پی

برای ازدیاد پول الکترونیکی در بکسک 
خویش از یک بکسک حساب پی دیگر، 

در قسمت   دریافت   رفته روی گزینه   از 
یک حساب حساب پی   کلیک نمائید. 

1

در این صفحه، کیو آر کود بکسک حساب پی 
شما نشان داده میشود. برای دریافت پول از 

بکسک حساب پی شخص دیگر، شخص مقابل 
با اسکن کردن کود کیو آر میتواند به بکسک 

حساب پی شما پول ارسال کند. برای ذخیره کود 
کیو آر روی گزینه   ذخیره نمائید   کلیک نمائید و 

برای اشتراک گذاری از طریقه های دیگر روی گزینه   
اشتراک گذاری   کلیک نمائید.

2
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ACH 27. طریقه دریافت پول از راه

از یک حساب بانکی

1
برای دریافت پول از طریق ACH، در 

 قسمت دریافت، روی گزینهٔ 
از یک حساب بانکی   کلیک نمائید.

2

    ACH گزینهٔ اول،   دبیت مستقیم از راه
را انتخاب نمائيد.

ACH دبیت مستقیم از راه

3
در این قسمت، ابتدا مقدار پول که میخواهید 

از این طریق دریافت نمائید را وارد کنید. سپس، 
شمارهٔ حساب، شمارهٔ مسیر یابی و ایمیل  خویش 

را وارد کرده، روی گزینهٔ   ادامه   کلیک نمائید.
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SEPA 28. طریقه دریافت پول از راه

2

   SEPA گزینهٔ   دبیت مستقیم از راه
را انتخاب نمائید.

SEPA دبیت مستقیم از راه 

3
در این قسمت، مقدار پول، شمارهٔ حساب 
و ایمیل  خویش را وارد نموده و روی گزینهٔ   

ادامه   کلیک نمائيد.

از یک حساب بانکی

1

 ،SEPA  برای دریافت پول از طریق
 در قسمت دریافت، روی گزینهٔ 

از یک حساب بانکی    کلیک نمائید.
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29. طریقه دریافت پول از راه بنکانتکت )بلجیم(

2

گزینهٔ    بنکانتکت بلجیم    
را انتخاب نمائید.

بنکانتکت بلجیم

از یک حساب بانکی
1

برای دریافت پول از طریق بنکانتکت 
بلجیم، در قسمت دریافت، روی گزینهٔ   

از یک حساب بانکی   کلیک نمائيد. 

3 در این قسمت مقدار پول و ایمیل 
خویش را وارد  کرده و روی گزینهٔ   

ادامه   کلیک نمائید.
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30. طریقه دریافت پول از طریق EPS )اتریش(

از یک کارت دیگر
1

برای دریافت پول از طریق  EPS، در 
قسمت دریافت، روی گزینهٔ   از یک 

حساب بانکی    کلیک نمائید.

2
گزینهٔ    EPS )اتریش(   را 

انتخاب نمائید.

EPS )اتریش( 

3 در این قسمت، مقدار پول، و ایمیل  
خویش را وارد نموده و روی گزینهٔ   ادامه   

کلیک نمائيد.
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31. طریقه ازدیاد پول از اف پی کارت

از یک کارت دیگر
1

برای دریافت پول از طریق اف پی 
کارت، در قسمت دریافت، روی گزینهٔ   

از یک کارت دیگر   کلیک نمائيد. 

2
گزینهٔ   Afpay Card   را 

انتخاب نمائید.

AfPay از اکونت

3
در این قسمت، شمارهٔ 16 رقمی کارت، بانک مربوطه، 

اسعار، کود تاییدی کارت، تاریخ انقضاء، مقدار و در قسمت    
به   بکسک یا کارت را که میخواهید به آن پول ارسال نمائید‌، 

انتخاب نموده و روی گزینهٔ   ادامه   کلیک نمائید.
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32. طریقه ازدیاد پول از حساب بانکی غضنفر

از یک حساب بانکی
1

برای دریافت پول از حساب بانکی 
غضنفر، در قسمت دریافت، روی گزینهٔ   

از یک حساب بانکی    کلیک نمائید.

2

در این صفحه گزینه   غضنفر بانک   
را انتخاب نمائید.

غضنفر بانک

3
در این قسمت، شماره حساب، مقدار پول، پین 

حساب بانکی و در صورت نیاز یادداشت را وارد 
کرده سپس روی گزینه   ادامه    کلیک نمائید.
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 )Ali Pay( 33. طریقه ازدیاد پول از علی پی

از بکسک
1

برای ازدیاد پول در بکسک حساب پی از 
علی پی، در قسمت دریافت اپلیکیشن 

رفته روی   از بکسک    کلیک نمائيد. 

2
در این صفحه گزینه   علی پی   

را انتخاب نمائید.

علی پی

3
در این قسمت،مقدار پول، ایمیل آدرس 

خویش و در قسمت   به   بکسک که در آن 
میخواهید پول اضافه نمائید را انتخاب کنید. 

سپس روی گزینه    ادامه    کلیک نمائید.
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)Google Pay( 34. طریقه ازدیاد پول از گوگل پی

از بکسک
1

برای ازدیاد پول در بکسک حساب 
پی از گوگل پی، در قسمت 

دریافت اپلیکیشن رفته روی گزینه   
از بکسک   کلیک نمائید.

2

در این صفحه گزینه   گوگل پی   
را انتخاب نمائید.

گوگل پی

3

در این قسمت،مقدار پول، ایمیل آدرس خویش و 
در قسمت   به   بکسک که در آن میخواهید پول 
اضافه نمائید را انتخاب کنید. سپس روی گزینه   

ادامه   کلیک نمائید.
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35. طریقه ازدیاد پول از کش اپ پی 

از بکسک
1

برای ازدیاد پول در بکسک حساب پی از 
گوگل پی، در قسمت دریافت اپلیکیشن 
رفته روی گزینه   از بکسک   کلیک نمائید.

2

در این صفحه گزینه   کش اپ پی   
را انتخاب نمائید.

کش اپ پی

3

در این قسمت،مقدار پول، ایمیل آدرس 
خویش و در قسمت   به   بکسک که در آن 

میخواهید پول اضافه نمائید را انتخاب کنید. 
سپس روی گزینه   ادامه   کلیک نمائید.
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36. طریقه ازدیاد پول از کارت بواسطه ام پاز

از Swipe کارت
1

برای ازدیاد پول در بکسک حساب پی  از کارت 
بواسطه ام پاز، در قسمت دریافت اپلیکیشن رفته 

روی گزینه   از   Swipe  کارت   کلیک نمائید.

در این صفحه، در قسمت    به   بکسک خویش را که 2
در آن میخواهید پول اضافه کنید، را انتخاب نمائید. 

در قسمت    مقدار    پول را وارد کرده سپس روی 
گزینه    ادامه    کلیک نمائید.

بعد از ازینکه این بخش به رنگ سبز تبدیل 2
گردید، کارت اف پی خویش را، کش کنید. 
بعد از انتخاب واحد پول، پن کارت خویش 

را وارد نمائید تا پرداخت انجام شود.

3
سپس دستگاه ام پاز را به 

مبائیل خویش وصل نمائید.
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37. طریقه پرداخت بل اچ دی پلس

3
در این قسمت ، ابتدا شماره حساب اچ دی پلس 
خویش را بنویسید، سپس بسته های موجود اچ 

دی پلس ظاهر شده و شما میتوانید بسته دلخواه 
خویش را انتخاب نمائید. بعد از انتخاب بسته، برای 

پرداخت روی گزینه    ادامه    کلیک نمائید. 

2
در این قسمت    اچ دی پلس    را از 

میان بل های موجود انتخاب نمائید.

اچ دی پلس

ارسال
1

برای پرداخت بل +HD، روی گزینهٔ    
ارسال    کلیک نمائید. سپس، گزینهٔ    

برای تحویل بل    را انتخاب نمائيد.
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38. طریقه پرداخت بل افغانت

1
ارسال

برای پرداخت بل افغانت، روی گزینهٔ    
ارسال    کلیک نمائید. سپس، گزینهٔ    

برای تحویل بل    را انتخاب نمائيد.

2
در این قسمت گزینه    

انترنت    را انتخاب نمائید.

افغانت

3
در قسمت  شماره حساب  شماره حساب افغانیت 

خویش را وارد نمائید. سپس بسته های موجود انترنیتی 
ظاهر میگردد. بعد از انتخاب بسته دلخواه خویش برای 

پرداخت روی گزینه   ادامه   کلیک نمائید. 
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39. طریقه پرداخت مالیات از طریق حساب پی

1
ارسال

برای پرداخت مالیات خویش، روی گزینهٔ    
ارسال    کلیک نمائید. سپس، گزینهٔ    

برای تحویل بل    را انتخاب نمائيد.

2

در این قسمت گزینه   
مالیات   را انتخاب نمائید.

مالیات

3
در این صفحه، در قسمت    از    کارت 

بانکی خویش را که میخواهید از آن پرداخت 
نمائید؛ را انتخاب نمائید. سپس نوعیت 

بل و شماره بل را وارد نمائید. سپس برای 
پرداخت روی گزینه   ادامه   کلیک نمائید.
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40. طریقه پرداخت بل آرین آی سی تی

3
در این قسمت ، ابتدا شماره حساب اچ دی پلس 
خویش را بنویسید، سپس بسته های موجود اچ 

دی پلس ظاهر شده و شما میتوانید بسته دلخواه 
خویش را انتخاب نمائید. بعد از انتخاب بسته، برای 

پرداخت روی گزینه   ادامه   کلیک نمائید. 

2

در این قسمت گزینه    
انترنت    را انتخاب نمائید.

AryanIct.com

ارسال
1

برای پرداخت بل انترنت آرین آی سی تی، 
روی گزینهٔ   ارسال   کلیک نمائید. سپس، 
گزینهٔ    برای تحویل بل    را انتخاب نمائيد.
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41. طریقه ازدیاد کریدت

در قسمت   مقدار   کریدیت مورد نیاز و در بخش    به    2
شمارهٔ تیلفون شخص مورد نظر را که می خواهید به آن 
پول ارسال نمایید، بنویسید یا برای انتخاب شمارهٔ مورد 

نظر از  لیست مخاطبین خویش روی گزینهٔ یا از مخاطبین 
خود انتخاب نمائید کلیک نمائید. 

3

 در این قسمت، جهت اطمینان روی گزینهٔ
تایید نمائید  کلیک نموده تا معامله تان انجام شود.

1
برای خرید کریدیت

برای ازدیاد کریدیت مبایل، روی گزینهٔ    
ارسال    کلیک نمائید. سپس، گزینهٔ   
برای خرید کریدیت    را انتخاب نمائيد.
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42. طریقه برداشت پول نقد از حساب پی

برای برداشت پول نقد

برای برداشت پول نقد از حساب پی، 
روی گزینهٔ    برای برداشت پول نقد    

کلیک نمائید.

1

در این قسمت، مقدار پول که میخواهید 2
برداشت کنید، را وارد نمائید. سپس، کیو 

آر کود را سکن نموده و روی گزینهٔ    ادامه    
کلیک نمائید.
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43. طریقه انتقال پول از یک حساب به حساب پی دیگر

به حساب حساب پی دیگر

برای انتقال پول از یک حساب به، حساب پی 1
دیگر، روی گزینهٔ    ارسال    کلیک نموده و بعد 

گزینهٔ    به حساب، حساب پی    را انتخاب نمائید.

در این قسمت، مقدار پول و 2
سپس شمارهٔ حساب پی شخص 

دریافت کننده را وارد نمائید.



کتابچه رهنمای کاربر47

44. طریقه ارسال پول از بکسک حساب پی به حساب بانکی

2
در این صفحه، از لیست 

موجود، حساب بانکی خویش 
را انتخاب نمائید.

به حساب بانکی
1

برای ارسال از حساب پی به حساب بانکی 
خویش، روی گزینهٔ    ارسال    کلیک نموده و 

بعد گزینهٔ    به حساب بانکی    را انتخاب نمائید.

3
در این صفحه، در قسمت   از   کارت بانکی 
خویش را انتخاب نمائید. بعد مقدار، بانک، 

شماره کارت و در صورت نیاز یاداشت را اضافه 
کرده روی گزینه    ادامه   کلیک نمائید. 
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45. طریقه ارسال پول به افغانستان

به افغانستان

1

2

برای ارسال پول از خارج کشور به 
دوستان و اقارب خویش در افغانستان، 

در قسمت    ارسال    رفته روی گزینه   
به افغانستان   کلیک نمائید.

در این صفحه، در قسمت    از    روش ارسال 
پول را انتخاب نمائید. سپس ایمیل خویش 

را وارد نمائید. در اخیر شماره حساب پی 
شخص گیرنده را وارد کرده و گزینه    ادامه    را 

کلیک نمائید.
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46. طریقه وصل کردن کارت بانکی به حساب پی

1

2

برای وصل کردن کارت بانکی به 
اپلیکیشن حساب پی، در قسمت کارت 
ها رفته روی گزینه اضافه نمودن کارت 

کلیک نمائید.

در این صفحه معلومت کارت خویش را 
از قبیل نوع کارت، نام روی کارت، شماره 

کارت، کود تاییدی کارت، تاریخ انقضا و 
نوعیت اسعار را وارد کرده و روی گزینه    

ادامه    کلیک نمائید.
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47. مراحل کارت

1

2

برای مشاهده کردن حالت کارت خویش، 
در بخش کارت ها مراجعه نمائید. در این 

قسمت مرحله فعلی کارت شما نمایش 
داده میشود. برای مشاهده تمام مراحل 

بالای آن کلیک نمائید.

این صفحه برای نشان دادن حالت کارت 
شما میباشد. به هر اندازه که امتیازات 

شما بالا برود به همان اندازه سطح کارت 
شما بالا میرود.
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48. طریقه تبدیل امتیازات

1

2

برای تبدیل امتیازات خویش، در قسمت کارت 
ها رفته روی گزینه تبدیل امتیازات پاداش 

کلیک نمائید. 

در این صحفه مقدار امتیازای را که میخواهید 
تبدیل کنید را وارد کرده سپس روی گزینه    

تایید نمائید    کلیک نمائید. 
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49. ارسال پیشنهادات

برای مشاهده کردن پیشکش ها 1
و پیشنهادات موجود، بالای گزینه    

پیشنهادات    کلیک نمائید.

2
در این صفحه لیست از پیشنهاد 

های موجود با امتیازات آن 
نمایش داده میشود.

پیشنهادات
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50. طریقه ارسال دعوت

1

2

برای دعوت دوستان تان به اپلیکیشن 
حساب پی و کسب امتیاز ، بالای 

گزینه    ارسال دعوت    کلیک نمائید.

در این صفحه شما می توانید، لینک 
اپلیکیشن حساب پی را به دوستان تان از 
طریق واتس اپ، پیام، ایمیل و مسنجر 

ارسال نمایید. ابتدا، روی هر یک از گزینه های 
موجود کلیک نموده، سپس یک صفحه 

جدید ظاهر می شود، در آنجا روی    ارسال    
کلیک کنید. دوستان تان می توانند روی 
لینک مذکور کلیک نمایند و  اپلیکیشن 

حساب پی را دانلود نموده و سپس بکسک 
حساب پی خویش را بسازند.  

ارسال دعوت

ارسال
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سپس یک کود شش رقمی از طریق پیام به 
شمارهٔ تماس مذکور ارسال می گردد. آن را 
وارد کرده روی گزینه    ادامه    کلیک نمائید.

3

در این صفحه معلومات و مشخصات کاربر را 4
از قبیل سلفی شخص، عکس تذکره شخص و 

دیگر مشخصات کاربر را اضافه نمایید.

51. طریقه ثبت نام کاربر جدید

1
برای ثبت نام کاربر و کسب امتیاز، 

در قسمت کارت ها رفته روی گزینه    
ثبت نام کاربر    کلیک نمائید. 

ثبت نام کاربر

2
در این قسمت، شماره تماس کاربر را وارد 

نمائید و گزینه    ادامه    را فشار دهید. 
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52. تخته امتیازات

برای مشاهده امتیاز خویش، روی گزینه    1
تخته امتیازات    کلیک نمائید. 

2

در این صفحه شما می توانید مجموع امتیازات را 
که از  انجام دادن معاملات مختلف به دست آورده 

اید، ببینید. همچنان می توانید مجموع امتیازات 
سایر اشخاص را نیز تماشا کنید.  

اسم شما در تخته امتیازات به گونه مستعار 
نام گذاری شده است، اگر می خواهید که اسم 

مستعار خویش را تغیر دهید، روی گزینه  تصحیح  
کلیک نموده و اسم خویش را تغیر دهید.

تخته امتیازات
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53. معلومات کارت

1
برای مشاهده معلومات کارت خویش در 

بخش کارت ها رفته ابتدا روی یکی از کارت 
های خویش کلیک نمائید. سپس روی گزینه   

معلومات کارت   کلیک نمائید. 

در این صفحه، تمام معلومات و 2
مشخصات کارت شما نمایش داده 

میشود.
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54. تاریخچه  معاملات

1

2

برای مشاهده تاریخچه معاملات خویش در 
بخش کارت ها رفته ابتدا روی یکی از کارت 

های خویش کلیک نمائید. سپس روی گزینه    
تاریخچه    کلیک نمائید. 

در این صفحه شما میتوانید، تاریخچه 
تمام معاملات را که از طریق بکسک 

حساب پی خویش انجام داده اید، 
مشاهده کنید.
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55. صورت های حساب

1
برای ایجاد کردن صورت حساب بکسک 

حساب پی خویش، در بخش کارت ها رفته. 
سپس روی گزینه    صورت های حساب    

کلیک نمائید. 

2

شما می توانید برای هر مدت که خواسته 
باشید صورت حساب خویش را بدست بیآورید. 
ابتدا، تاریخ آغاز و بعداً تاریخ ختم دورهٔ مورد نظر 

خویش را وارد نمایید. سپس روی گزینه    ادامه    
کلیک نمایید. در پایین صفحه صورت حساب 

ایجاد شده شما ظاهر می شود، برای مشاهده 
صورت حساب روی آن کلیک نمائید.
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56. محدودیت های کارت

1

2

برای مشاهده محدودیت های معاملات، در 
بخش کارت ها رفته ابتدا روی یکی از کارت 

های خویش کلیک نمائید. سپس روی گزینه    
محدودیت های کارت    کلیک نمائید. 

این صفحه برای مشاهده نمودن 
محدودیت های معاملات روزانه می 

باشد و مشتری نمی تواند که بیشتر از 
حد تعیین شده، معاملات را انجام دهد.
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57. طریقه منجمد کردن و بستن کارت

1
برای منجمد کردن کارت، در بخش کارت ها 

رفته ابتدا روی یکی از کارت های خویش کلیک 
نمائید. سپس روی گزینه    منجمد نمودن کارت    

کلیک نمائید. 

برای بستن کارت خویش، روی گزینه بستن 1
کارت کلیک نمائید. سپس روی گزینه 

درخواست کلیک نمائید.
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58. طریقه سکن و اشتراک کیو آر کود 

1

2

برای نشان دادن کو کیو آر حساب پی خویش 
و یا برای سکن نمودن سایر کود های کیو آر، 
در قسمت وسط پایین صحفه ، روی گزینه    

سکن کنید   کلیک نمائید.

برای نمایش و ذخیره کود کیو آر، روی دکمه    
نمایش کود کیو آر   کلیک نمائید. و برای 

 اسکن کود کیو آر دیگران روی دکمه
سکن کود کیو آر    کلیک نمائید.





در هـــروقـت، در هـرجـــا،
به هرکس پرداخت کنید!


